Pengenalan Sistem Kenalpasti Kompetensi

Pendahuluan:
· Sistem Kenalpasti Kompetensi merupakan model kompetensi bagi mengukur jurang kompetensi antara penjawat dan jawatan.

· Seseorang penjawat awam boleh menggunakan model kompetensi untuk mengenalpasti tahap kompetensi yang dimilikinya dan juga yang diperlukan bagi jawatan yang dipegangnya.

· Seseorang penjawat awam boleh mengambil langkah-langkah peningkatan diri untuk mengurangkan jurang kompetensi yang telah dikenalpasti.

Objektif

· Memastikan anggota perkhidmatan awam memiliki pengetahuan dan kemahiran yang diperlukan untuk memberikan perkhidmatan berkualiti tinggi

· Membangunkan tingkahlaku yang perlu untuk penambahbaikan penyampaian perkhidmatan 

· Memberikan penjelasan berkenaan peranan dan tanggungjawab dalam Perkhidmatan Awam 

· Memastikan penyampaian perkhidmatan yang cepat dan berkesan

· Membangunkan pengurusan prestasi berasaskan kompetensi 

· Memberikan penghargaan dan sokongan kepada pembangunan kerjaya yang lebih baik

Model Kompetensi terdiri daripada 6 kategori:

· Tingkah Laku

· Generik

· Fungsian

· Teknikal

· ICT

· Bahasa

Manual Pengguna Kenalpasti Kompetensi 
· Sistem boleh dicapai di alamat http://hrd.water.gov.my/jps 
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Kermazukan (1)

Anda tidak terlatih dan tidsk mampunyai pengalaman sebelum ini

fsas (2)

‘Anda mazih belsjar dan pemah ada pendedshan sebelum ini stau mempunyai pengatahuan azas stau
pernah ada sedikit atihan. Anda boleh manganalisa dan mengintepratasikan maklumat. Ands tahu di
fana untuk mendapatkan bantuan.

Kompeten (3)

Anda bolah mangqunakan teknik-teknik secara langsuna dan manggunakan lat-alat dengan sendir
Panyelizan diperiuksn dari semasa ke samaza. Ands boleh mendisgnasis (su-isu, menanaks masslsh-
masalah dan memberikan hujah. Anda bekera dengan pakar-pakar dalam bidang kemahiran tertentu.

‘Ands mempunyai pengalaman yang lus dan berkebalzhan untuk menyelia yang lain. Ands
mempamerkan kemahiran ini tarsandii hampir satiap masa. Anda barkemampuan untuk

cekap (4) menyalesaikan masalah-masalah dan membuat pembaikan / pengubahsuaian. Apabils diperlukan,
nda memberi nasihat pakar kepada yang lain
ey— Anda merupakan sumber rujukan kepada orang yang memerlukan nasihat tantang sesustu bidang)

Berkebolehan unfuk mavujudkan amalan terbaik dalsm oraanisssi atau dalam konteke yang luas

Pakar strateg (6)

Anda mempunysi kemahiran untuk menetapkan polisi-polisi dan memberikan hals tuju keseluruhan

Ada soalan yang belum dijavab. Semua soalan perlu

ijawab. Sila jawab soalan yang berwarna merah.

Skl Fungsian

Definasi skl Kemazukan

‘Asas|Kompeten| cekap | Pakar  strateai

Pengurusan Kepelbagaian
Kumpulan Pekerja

Keupayaan untuk menguruskan kepelbagaian individu dan kumpulan secara
proaktif dan memaksimumkan prestasi sementara mengenal pasti dan o
menyesuailcan perbezaan individu dan latar belakang mereka dari segi kepakaran,
kebudayaan dan minat.

c|e c |le |e

Pengurusan Kewsngan

Kebolzhan untuk menghimpun dan mengurz bajst, menganal slran tunsi,
evujudkan penguruzan rciko dan mentadbir prozes tander =lara dengan o
malan-amalan kewangan yang diperakul untuk mencapsi objektf stratagik

Kerajaan.

Pangurusan Kualiti

Keupayaan untuk mambina, mangawal dan memastikan peratuhan terhadap
rancangan, dasar, prosadur dan piawaian untuk mancapsl objekif kerajaan dan
memanuhi kehandak palanggan. Aktiuiti merangkumi pemantauan yang

berterusan/penilaian tarhadap prestasi kers, pambangunan dan penambahbaikan | (1
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Tahap Deskripsi

Kermazukan (1) Anda tidak terlatih dan tidsk mampunyai pengalaman sebelum ini

‘Anda mazih belsjar dan pemah ada pendedshan sebelum ini stau mempunyai pengatahuan azas stau
fsas (2) pernah ada sedikit atihan. Anda boleh manganalisa dan mengintepratasikan maklumat. Ands tahu di
fana untuk mendapatkan bantuan.

Anda bolah mangqunakan teknik-teknik secara langsuna dan manggunakan lat-alat dengan sendir
Kompeten (3) Panyelizan diperiuksn dari semasa ke samaza. Ands boleh mendisgnasis (su-isu, menanaks masslsh-
masalah dan memberikan hujah, Anda bekera dengan pakar-pakar dalam bidang kemahiran tertentu. |has Kompeten | Cakap |Pakar|Soategt

‘Ands mempunyai pengalaman yang lus dan berkebalzhan untuk menyelia yang lain. Ands
mempamerkan kemahiran ini tarsandii hampir satiap masa. Anda barkemampuan untuk ®
menyalesaikan masalah-masalah dan membuat pembaikan / pengubahsuaian. Apabils diperlukan,

nda memberi nasihat pakar kepada yang lain

cekap (4)

Anda merupakan sumber rujukan kepada orang yang memerlukan nasihat tantang sesustu bidang)

Pakar (5) Berkebolehan unfuk mavujudkan amalan terbaik dalsm oraanisssi atau dalam konteke yang luas o

Pakar strateg (6) Anda mempunysi kemahiran untuk menstapkan polisi-polisi dan memberikan hals tuju keseluruhan

Keupayaan untuk membina, mangawal dan memastikan pernatuhan terhadap

rancangan, dasar, prosadur dan piawaian untuk mancapsl objekif kerajaan dan

memanuhi kehandak palanggan. Aktiuiti merangkumi pemantauan yang

Pangurusan Kualii berterusan/penilaian tarhadap prestasi kers, pambangunan dan penambahbaikan | (7 c
Kusliti piawaian dan panandaarasan untuk mancapai atsu marjangksu keperluan

kerja dan penambshbaikan proses. [a sdalah untuk memupuk budays kuslti dan

memastikan inisiatif Pengurysan Kualt diterima dan diamalkan dalam kerajaan.

Waupay2an untuk malakzanakan paranan uruz satis st pengenss dalam
rengadshan mazyuarst, Sebalurn, camass dan celzpas masyusrat Kemshiran ini
a5 meranskurmi keupsyasn untuk menaip, mengumpsl dsta, menulis mint dsn | C
“ebagaimya

Pangurusan Mesyuarat

Keupayaan untuk memantau dan memastikan sumber projek digunakan secara
bericesan dan millestone krftkal telah dicapai mengikut objektf projek melalui
aictivit, sapers penguruzan kontralk dan dokumentash, perancangan / peniaian | © ||= © = |
projek, perbelanjaan dan sebagainya.

Pengurusan Projek

Resetal | save | _submit | _Gancel | _view prniable_|
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Menu Perkembangan Penilaian Diri

“Home
“Your Aczount
“Logout

Self Assessment

‘Penilaian Diri

- Generik

., Perkembangan Penilaian Dirl Ganariki 3 daripada 5 soslan selesai

+ Teknikal

oTePeR et Perkembangan Penilaian Diri Fungsian: 0 daripads 5 zoslan selassi

“rer

e Perkembangan Panilaian Diri Teknikal: 0 daripads 3 soslan selesai

Perkembangan Penilaian Diri Tingkah Laku: 0 daripada 55 soalan selesai

Pelawat

Perkembangan Panilaian Dirl 1CT: 0 daripads 2 soslan selesai
Anda adalah pelanat ° ®

ke-1057

Perkembangan Panilaian Dirl Bshasa: 0 daripads 2 soslan selesai
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o Untuk memulakan penilaian diri anda,

=i lihst Manu Panilaian Din di kin anda,
Mulskan penilaian anda dengan Penilaian "Generik".

“Your Aczount
“Logout

Self Assessment

‘Penilaian Diri

- Generik
+ Fungsian

+ Teknikal

+ Tingkah Laku
“rer

-eshaza

Pelawat
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ke-1057
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· Pengguna perlu login dengan memasukkan no. k/p dan dan Pilih Agensi (JPS).
· Atau dicapai di Intranet di portal info JPS (Aplikasi->Modal Insan->Indeks Kompetensi)
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Menu. Tahniah MANUAL USER,
“Horne.
“Your Account
“Logout Anda telah tamat penilaian dir anda.
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‘Penilaian Dir Keputusan Penilaian Dir Saya.
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· Sekiranya login adalah sah, pengguna akan dibawa ke paparan menu penilaian diri bagi menjawab soalan kompetensi yang telah ditetapkan mengikut jawatan-jawatan di agensi. 
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· Setiap soalan mestilah diselesaikan sebelum dihantar
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Tahap Deskripsi pri 19, 2007
Kemasukan (1) vt tak teratih dan itk mempunyar pengslsman zebelum i —

‘Anda mazih belsjar dan pemah ada pendedshan sebelum ini stau mempunyai pengatahuan azas stau
fsas (2) pernah ada sedikit atihan. Anda boleh manganalisa dan mengintepratasikan maklumat. Ands tahu di
fana untuk mendapatkan bantuan.

Anda bolah mangqunakan teknik-teknik secara langsuna dan manggunakan lat-alat dengan sendir
Kompeten (3) Panyelizan diperiuksn dari semasa ke samaza. Ands boleh mendisgnasis (su-isu, menanaks masslsh-
masalah dan memberikan hujah. Anda bekera dengan pakar-pakar dalam bidang kemahiran tertentu.

‘Ands mempunyai pengalaman yang lus dan berkebalzhan untuk menyelia yang lain. Ands
T mempamerkan kemahiran ini tarsandii hampir satiap masa. Anda barkemampuan untuk

P menyalesaikan masalah-masalah dan membuat pembaikan / pengubahsuaian. Apabils diperlukan,
nda memberi nasihat pakar kepada yang lain

ey— Anda merupakan sumber rujukan kepada orang yang memerlukan nasihat tantang sesustu bidang)
e Berkebolehan unfuk mavujudkan amalan terbaik dalsm oraanisssi atau dalam konteke yang luas
Pakar strateg (6) Anda mempunysi kemahiran untuk menetapkan polisi-polisi dan memberikan hals tuju keseluruhan
skl Generik Definasi Skl Kemasukan | Asas | Kompeten [ cekap [ Pakar | strateai

Kebolzhan untuk bertukar-tukar maklumat dan ides secars lzan dan dalam
Kernunikasi bantuk panulisan dan menyampal mese] kepada pandengar dengan berkesan | @ c e c e |e
manggunakan kasdsh dan alst alst komunikast yang sesusi

Kebolahan untuk mengurus, manyelia dan stau membangunkan sumber
anusia dengan berkasan. 1a bolsh diaksanskan melalul amalan pengurusan
Sumbar manusia sapert panqurusan prastasi, latihan, kaunsaling dan motivasi | o
Untuk memastikan objekif-objektif Kerajsan dapat dicapal. Pada tahap yang
paling rendah, kemshiran i tarmasuk kebolshan untuk berurazsn dengan
vakan sejauat atau pihak stasan dalam aktiviti harian mereka.

Pengurusan Manusia

Kebolzhan untuk menggunskan prozes logik unftuk manganal past mazalah

Penyelesaian Masalah dan kemudian mengkaji dan menilai masalah tersebut untuk mencari jalan c c C C C
B
Kebolahan untuk. meneriukan objekt, menganal pasl surber yana dperlakan
Parancangan dan Pengurusan | San stas menyalaras stas raeraraka sk secars Sstamath tamasul o c|e c |o |e
Eloone [ © ineet
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· Sekiranya soalan tidak dilengkapkan akan akan dihigh-lightkan dengan bewarna merah


[image: image5]
· Sekiranya pengguna tidak melengkapkan soalan kompetensi, pengguna boleh menyimpan jawapan yang telah dijawab dengan menekan butang save.
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· Setelah jawapan telah dihantar pengguna akan dibawa ke halaman Perkembangan Penilaian Diri. Halaman ini akan memberitahu pengguna status soalan yang telah diselesaikan dan soalan yang belum selesai dijawab.


[image: image7]
· Sekiranya semua soalan penilaian diri telah berjaya diselesaikan, pengguna boleh melihat dengan mengklik keputusan penilaian diri saya di halaman ini.


[image: image8]

[image: image9]
Komposit membolehkan pengguna melihat keputusan dalam spider chart diagram


[image: image10]
Klik Terperinci Generik Melihat keputusan dengan lebih terperinci bagi penilaian diri Generik
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Sila masukan No. K/P





Pilih Agensi…’JPS’








